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профиля ГБПОУ «ГК г. Сызрани» 

 

Рабочая программа разработана на основе ФГОС СПО по специальности 08.02.14 Эксплуатация и 

обслуживание многоквартирного дома, утвержденной приказом Министерства образования и науки РФ от 

12.12.2022 г. № 1097. 

 Рабочая программа разработана с учетом профессиональных стандартов 16.011 «Специалист по 

эксплуатации гражданских зданий, утвержден приказом Министерства труда и социальной защиты 

Российской Федерации от 31июля 2019 г. N 537-н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской 

Федерации 28 августа 2019 г., регистрационный N 55766), 5 уровня квалификации, 16018 «Специалист по 

управлению многоквартирным домом». Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 31 июля 

2019 г. № 538н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 28 августа 2019 г., 

регистрационный N 55760), 6-7 уровня квалификации, 16009 «Специалист по управлению жилищным 

фондом». Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 31 апреля 2014 г. № 233н 

(зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 03 июля 2014 г., регистрационный N 

32945), 6-7 уровня квалификации.  

Рабочая программа разработана в соответствии с требованиями к оформлению, установленными в 

ГБПОУ «ГК г. Сызрани». 

Содержание программы реализуется в процессе освоения обучающимися основной образовательной 

программы по специальности 08.02.14 Эксплуатация и обслуживание многоквартирного дома. 
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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ 

 

1.1 Область применения программы 

Рабочая программа производственной практики (далее производственная практика) 

профессионального модуля ПМ.02 Обеспечение технической эксплуатации гражданских зданий и 

контроля предоставления жилищно-коммунальных услуг является частью основной образовательной 

программы подготовки специалистов среднего звена  (далее - ППССЗ) в соответствии с ФГОС СПО 

по специальности 08.02.14 Эксплуатация и обслуживание многоквартирного дома базовой 

подготовки в части освоения основного вида профессиональной деятельности (далее ВПД) - 

Обеспечение технической эксплуатации гражданских зданий и контроля предоставления жилищно-

коммунальных услуг и соответствующих общих (далее ОК) и профессиональных компетенций (далее 

ПК). 

 

 

1.2. Цели и задачи производственной практики  

 Цель производственной практики – приобретение обучающимися практического опыта, 

формирование компетенций в процессе выполнения определенных видов работ, связанных с 

будущей профессиональной деятельностью. 

 С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и 

соответствующими ПК обучающийся в ходе прохождения производственной практики ПМ.02 

Обеспечение технической эксплуатации гражданских зданий и контроля предоставления жилищно-

коммунальных услуг должен: 

иметь практический опыт:  

− проведения плановых и внеплановых осмотров общего имущества с целью установления 

возможных причин возникновения дефектов и выработки мер по их устранению; 

− подготовки (согласование) технических заданий на выполнение работ по содержанию и 

ремонту инженерных систем и конструктивных элементов, входящих в состав общего имущества в 

многоквартирных домах;  

− организации технического обслуживания инженерно-технических систем и конструктивных 

элементов зданий, проведение подготовки зданий к сезонной эксплуатации;  

− разработки и корректировки технической документации по эксплуатации инженерно-

технических систем и конструктивных элементов зданий;  

− повседневного (текущего) контроля за работой внутридомовых инженерных систем и 

оборудования многоквартирных домов и качества коммунальных ресурсов, в том числе по 
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сигналам, поступающим на панель управления автоматизированных систем диспетчерского 

контроля и управления (АСДКУ);  

− оценки потребления, количества и качества поступающих коммунальных ресурсов на 

основании, данных контрольно-измерительных приборов (КИП) и устранение в ходе осмотра 

выявленных неисправностей, нарушений, не требующих отключения приборов учета и 

регулирования коммунальных ресурсов, КИП;  

− подготовки сводок об отключениях руководству и информирование пользователей 

многоквартирных домов о проводимых мероприятиях по устранению чрезвычайных и аварийных 

ситуаций, планируемых сроках восстановления работы инженерных систем и оборудования, 

качества коммунальных ресурсов;  

− взаимодействия с диспетчером и аварийными службами коммунальных организаций при 

исполнении заявки диспетчерской службы;  

− выполнения работ по устранению причин аварии и предотвращению распространения 

последствий аварии многоквартирных домов;  

− разработки комплекса мероприятий по безопасному и безвредному пребыванию людей в 

помещениях здания в зависимости от их площади, планировки, освещенности, инсоляции, 

микроклимата, воздухообмена, уровня шума и вибрации, ионизирующих и неионизирующих 

излучений;  

− разработки комплекса мероприятий, направленных на предотвращение криминальных 

проявлений, террористических актов и их последствий;  

разработки мероприятий по выполнению требований доступности здания для маломобильных групп 

населения 

 

1.3. Количество часов на освоение программы производственной практики  

Всего – 72 часа (2 недели). 

Итоговая аттестация проводится за счет времени, отведенного на производственную 

практику. 
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2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ  

 

Результатом освоения обучающимися рабочей программы производственной практики 

является приобретенный практический опыт, сформированные ПК в рамках ПМ.02 

Обеспечение технической эксплуатации гражданских зданий и контроля предоставления 

жилищно-коммунальных услуг в соответствии с указанным видом профессиональной 

деятельности: 

Код Наименование видов деятельности и профессиональных компетенций 

ПК 2.1. Организовывать работы и услуги по содержанию инженерных систем и 
конструктивных элементов, входящих в состав общего имущества в многоквартирных 

домах. 

ПК 2.2. Организовывать техническую эксплуатацию инженерных систем и конструктивных 

элементов зданий жилищно-коммунального хозяйства. 

ПК 2.3.  Осуществлять контроль технического состояния многоквартирного дома и качества 

предоставления коммунальных ресурсов. 

ПК 2.4. Организовывать устранение аварийных ситуаций и проведение мероприятий по 

безопасности жизнедеятельности многоквартирных домов. 

 

 

В процессе освоения ПМ обучающиеся овладевают ОК: 

 
Код Наименование общих компетенций 

ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к 

различным контекстам 

ОК 02 Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации, и 
информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 03 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, 

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по 

финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

ОК 04 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

ОК 05 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

ОК 06 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 
поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

ОК 07 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять знания 
об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно действовать в 

чрезвычайных ситуациях 

ОК 08 Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья в 
процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня 

физической подготовленности 

ОК 09 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном 

языках 

 

 



 

9 

 

3. СОДЕРЖАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ  

 

3.1. Задания на практику 

 

Код и наименование ПК Задания на практику 

ПК 2.1. Организовывать работы и услуги по 

содержанию инженерных систем и 

конструктивных элементов, входящих в 

состав общего имущества в 

многоквартирных домах 

Заполнять ежедневно дневник о ходе прохождения производственной практики; 

Выполнить индивидуальное задание и оформить результаты в печатном варианте с помощью 

MS Word: проведение технических осмотров и обходов отдельных элементов и помещений 

жилых домов, обеспечивающих своевременное выявление несоответствия состояния общего 

имущества требованиям 

ПК 2.2. Организовывать техническую 

эксплуатацию инженерных систем и 

конструктивных элементов зданий жилищно-

коммунального хозяйства 

Заполнять ежедневно дневник о ходе прохождения производственной практики; 

Выполнить индивидуальное задание и оформить результаты в печатном варианте с помощью 

MS Word: Техническая эксплуатация конструктивных элементов многоквартирного дома 

ПК 2.3. Осуществлять контроль технического 

состояния многоквартирного дома и качества 

предоставления коммунальных ресурсов 

Заполнять ежедневно дневник о ходе прохождения производственной практики; 

Выполнить индивидуальное задание и оформить результаты в печатном варианте с помощью 

MS Word: осуществление контроля технического состояния многоквартирного дома и качества 

предоставления коммунальных ресурсов 

ПК 2.4. Организовывать устранение 

аварийных ситуаций и проведение 

мероприятий по безопасности 

жизнедеятельности многоквартирных домов 

Заполнять ежедневно дневник о ходе прохождения производственной практики; 

Выполнить индивидуальное задание и оформить результаты в печатном варианте с помощью 

MS Word: организация работ диспетчерских и аварийно-ремонтных служб жилищного 

хозяйства 

 

 

3.2 Содержание производственной практики  

 

Наименование разделов, тем Содержание работ производственной практики 
Объем   

часов 

Раздел 1. Организация 

(предприятие) – база 

прохождения практики 

Инструктаж по технике безопасности и пожарной безопасности. Поиск, анализ, обработка 

информации, подбор профессиональной документации, выбор информационных технологий 

и способов решения профессиональных задач 

6 

Раздел 2. Проведение плановых Проведение плановых и внеплановых осмотров общего имущества с целью установления 
возможных причин возникновения дефектов и выработки мер по их устранению.  

18 
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и внеплановых осмотров общего 

имущества 
Подготовка технических заданий на выполнение работ по содержанию и ремонту инженерных 

систем и конструктивных элементов, входящих в состав общего имущества в многоквартирных 
домах. 

Раздел 3. Повседневный 

(текущий) контроль за работой 
внутридомовых инженерных 

систем и оборудования 

многоквартирных домов 

Разработка и корректировка технической документации по эксплуатации инженерно-технических 

систем и конструктивных элементов зданий. 

Расчет объемов выполненных работ по подготовке объекта к эксплуатации в зимний и весенне-
летний периоды 

Определение показателей приборов учета тепловой энергии, электроэнергии и воды. 

Повседневный (текущий) контроль за работой внутридомовых инженерных систем и оборудования 
многоквартирных домов и качества коммунальных ресурсов, в том числе по сигналам, поступающим 

на панель управления автоматизированных систем диспетчерского контроля и управления (АСДКУ). 

24 

Раздел 4. Оценка потребления, 

количества и качества 

поступающих коммунальных 

ресурсов 

Оценка потребления, количества и качества поступающих коммунальных ресурсов на основании, 

данных контрольно-измерительных приборов (КИП) и устранение в ходе осмотра выявленных 
неисправностей, нарушений, не требующих отключения приборов учета и регулирования 

коммунальных ресурсов, КИП. 

Взаимодействие с диспетчером и аварийными службами коммунальных организаций при 
исполнении заявки диспетчерской службы. 

18 

 Дифференцированный зачет 6 

 Всего 72 
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4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ  

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ  

 

4.1. Организация практики 

Производственная практика проводится в организациях на основе договоров, 

заключаемых между профессиональными образовательными организациями (далее – 

ПОО) и организациями. 

Сроки проведения практики устанавливаются образовательной организацией в 

соответствии с основной образовательной программой среднего профессионального 

образования. 

Производственная практика ПМ.02 Обеспечение технической эксплуатации 

гражданских зданий и контроля предоставления жилищно-коммунальных услуг 

проводится под непосредственным руководством и контролем руководителей 

производственной практики от организаций и ПОО. 

ПОО осуществляет руководство практикой, контролирует реализацию программы 

практики и условия проведения практики организациями, в том числе требования охраны 

труда, безопасности жизнедеятельности и пожарной безопасности в соответствии с 

правилами и нормами, в том числе отраслевыми, формируют группы в случае применения 

групповых форм проведения практики. 

Направление на практику оформляется распорядительным актом директора или 

иного уполномоченного им лица ПОО с указанием закрепления каждого обучающегося за 

организацией, а также с указанием вида и сроков прохождения практики. 

Продолжительность рабочего дня обучающихся должна соответствовать времени, 

установленному трудовым законодательством Российской Федерации для 

соответствующих категорий работников, но не более 36 академических часов в неделю. 

На период производственной практики обучающиеся приказом по 

предприятию/учреждению/организации могут зачисляться на вакантные места, если 

работа соответствует требованиям программы производственной практики, и включаться в 

списочный состав предприятия/учреждения/организации, но не учитываться в их 

среднесписочной численности.  

С момента зачисления обучающихся на рабочие места на них распространяются 

требования стандартов, инструкций, правил и норм охраны труда, правил внутреннего 

трудового распорядка и других норм и правил, действующих на предприятии, 

учреждении, организации по соответствующей специальности и уровню квалификации 

рабочих.  
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За время производственной практики обучающиеся должны выполнить задания на 

практику в соответствии с данной рабочей программой. 

 

4.2. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

производственной практики 

        Производственная практика проводится в организациях/предприятиях, оснащенных 

современным оборудованием, использующих современные информационные технологии, 

имеющих лицензию. 

4.3. Информационное обеспечение обучения 

Основные источники: 

1. Акимов В.Б. Эксплуатация, обслуживание и ремонт общего имущества 

многоквартирного дома: учебник / В.Б. Акимов, Н.С. Тимахова, В.А.Комков; – Москва: 

ИНФРА-М, 2021. – 294 с. – ISBN 978-5-16-015410-7.  

2. Белолипецкий С. А. Основы практической эксплуатации зданий : учебник / 

С. А. Белолипецкий. – Москва : Проспект, 2020. – 158 с. – ISBN 978-5-392-24910-7. 

3. Гассуль В.А. Многоквартирный дом. Стандарты управления и 

инфраструктура / В.А. Гассуль. – Питер, 2018. – 240 с. – ISBN 978-5-4461-0538-0. 

4. Комков, В. А. Энергосбережение в жилищно-коммунальном хозяйстве : 

учебное пособие / В. А. Комков, Н. С. Тимахова. – 2-е изд. – Москва : ИНФРА-М, 2021. – 

204 с. – (Среднее профессиональное образование). – ISBN 978-5-16-006849-7. 

5. Куприянова Г.В. Поддержание рабочего состояния оборудования систем 

водоснабжения, водоотведения, отопления объектов жилищно-коммунального хозяйства 

(1-е изд.) учебник/ Г.В. Куприянова, В.В. Федоров. – Москва: Академия, 2020. – 256 с. – 

ISBN 978-5-4468-8739-27. 

6. Нестеренко В.М. Поддержание рабочего состояния силовых и слаботочных 

систем зданий и сооружений, освещения и осветительных сетей объектов жилищно-

коммунального хозяйства (1-е изд.) учебник/ В.М. Нестеренко. – Москва: Академия, 2019. 

– 288 с. – ISBN 978-5-4468-7691-12.  

7. Фокин С.И. Технология обслуживания, ремонт и монтаж отдельных узлов 

системы водоснабжения: учебник / С.И. Фокин, О.Н. Шпортько. – Москва : КНОРУС, 

2022. – 226 с. – ISBN 978-5-406-07630-9. 

8. Шитов В.Н. Организация ресурсоснабжения жилищно-коммунального 

хозяйства: учебник / В.Н. Шитов.- Москва : ИНФРА-М, 2020. – 338 с. – ISBN 978-5-16-

012361-5. 
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9. Ярочкина Г.В. Монтаж и эксплуатация систем видеонаблюдения и систем 

безопасности: учебник / Г.В. Ярочкина. – Москва :Академия, 2020. – 256 с. – ISBN 978-5-

4468-8967-9 

Дополнительные источники: 

1. Правила и нормы технической эксплуатации жилищного фонда, утв. 

постановлением Государственного комитета Российской Федерации по строительству и 

жилищно-коммунальному комплексу от 27.09.2003 года № 170 // Электронный фонд 

нормативно-правовых документов. [Электронный ресурс]. – URL: 

https://docs.cntd.ru/document/901877221?marker=6540IN (дата обращения 17.12.2021). 

2. СП 30.13330.2020 Внутренний водопровод и канализация зданий // 

Электронный фонд нормативно-правовых документов. [Электронный ресурс]. – URL: 

https://docs.cntd.ru/document/573741260 (дата обращения 17.12.2021). 

3. СП 60.13330.2020. Отопление, вентиляция и кондиционирование // 

Электронный фонд нормативно-правовых документов. [Электронный ресурс]. – URL: 

https://docs.cntd.ru/document/573697256 (дата обращения 17.12.2021). 

4. СП 10.13130.2020. Системы противопожарной защиты. Внутренний 

противопожарный водопровод. Нормы и правила проектирования // Электронный фонд 

нормативно-правовых документов. [Электронный ресурс]. – URL:  

https://docs.cntd.ru/document/566249684 (дата обращения 17.12.2021). 

5. СП 73.13330.2016. Внутренние санитарно-технические системы зданий // 

Электронный фонд нормативно-правовых документов. [Электронный ресурс]. – URL: 

https://docs.cntd.ru/document/456029018 (дата обращения 17.12.2021). 

6. Варфоломеев, Ю. М. Отопление и тепловые сети : учебник / Ю. М. Варфоломеев, О. Я. 

Кокорин. – изд. испр. – Москва : ИНФРA-М, 2020. – 480 с. – (Среднее профессиональное 

образование). – ISBN 978-5-16-005405-6. 

7. Лебедев, В. М. Техническая эксплуатация зданий : учебное пособие / В.М. Лебедев. – 

Москва : ИНФРА-М, 2021. – 360 с. + Доп. материалы [Электронный ресурс]. – (Высшее 

образование: Бакалавриат). – DOI 10.12737/textbook_5c17517d93e275.20051119. – ISBN 978-5-16-

013560-1.  

8. Фокин С.И. Системы отопления, вентиляции и кондиционирования воздуха: устрой 

ство, монтаж и эксплуатация : учебное пособие / С.В. Фокин, О.Н. Шпортько. – 2-е изд., стер. – М. 

: КНОРУС, 2016. – 368 c. – (Среднее профессиональное образование). – ISBN 978-5-406-04784-2 

https://docs.cntd.ru/document/901877221?marker=6540IN
https://docs.cntd.ru/document/573741260
https://docs.cntd.ru/document/573697256
https://docs.cntd.ru/document/566249684
https://docs.cntd.ru/document/456029018
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4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

            Производственная практика проводится мастерами производственного обучения и 

(или) преподавателями дисциплин профессионального цикла. 

Требования к квалификации педагогических кадров - в соответствии с 

требованиями действующего федерального государственного образовательного стандарта. 

 

4.5. Требования к организации аттестации и оценке результатов производственной 

практики  

В период прохождения производственной практики обучающимся ведется дневник 

практики. По результатам практики обучающимся составляется отчет, который 

утверждается организацией. 

В качестве приложения к дневнику практики обучающийся оформляет 

графические, аудио-, фото-, видео-, материалы подтверждающие практический опыт, 

полученный на практике. 

По итогам практики руководителями практики от организации и от 

образовательной организации формируется аттестационный лист, содержащий сведения 

об уровне освоения обучающимся профессиональных компетенций, характеристика 

организации на обучающегося по освоению общих компетенций в период прохождения 

практики. 

Аттестация производственной практики проводится в форме дифференцированного 

зачета в последний день производственной практики в учебно-производственной 

мастерской.  
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5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ  

 
Результаты обучения 

(практический опыт в 

рамках ВПД)  

Основные показатели оценки 

результата 

Формы и методы контроля и 

оценки результатов обучения 

Проведения плановых и 

внеплановых осмотров 

общего имущества с целью 
установления возможных 

причин возникновения 

дефектов и выработки мер 
по их устранению. 

Подготовки (согласования) 

технических заданий на 
выполнение работ по 

содержанию и ремонту 

инженерных систем и 

конструктивных элементов, 
входящих в состав общего 

имущества в 

многоквартирных домах 

Демонстрация знаний по оценке 

технического состояния 

конструктивных элементов и 
инженерных систем в МКД. 

Выбор и применение знаний о 

технологическом процессе 
организации работ и услуг по 

содержанию инженерных систем 

и конструктивных элементов, 
входящих в состав общего 

имущества в многоквартирных 

домах. 

Умение пользоваться 
современным диагностическим 

оборудованием для выявления 

дефектов инженерных систем и 
конструктивных элементов 

общего имущества МКД; 

Чтение схем и чертежей 

многоквартирного дома; 
Использование нормативно-

справочной литературы и 

документации; 
Точность и скорость определения 

неисправностей в работе систем 

и оборудования. 
Диагностика и исправление 

основных дефектов общего 

имущества МКД 

Демонстрация грамотного 
составления и оформления 

паспортов, журналов и 

дефектных ведомостей. 
Демонстрация грамотного 

заполнения актов по оценке 

состояния систем. 
Демонстрация эффективной 

работы с приборами, 

оборудованием, инструментами 

для диагностики. 
Точность и скорость разработки, 

плана мероприятий по 

устранению дефектов и 
обеспечения безопасных методов 

ведения работ. 

Верность составления графиков 

проведения осмотров и ремонтов. 
Обоснованность выбора 

демонстрация применения 

методов и способов решения 
профессиональных задач. 

- экспертное наблюдение за 

выполнением работ на практике 

(за продуктом деятельности и 
процессом деятельности); 

- дифференцированный зачет по 

практике (защита отчета по 
практике); 

- квалификационный экзамен 

(оценивается в процессе 
выполнения комплексного 

практического задания) 
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Демонстрация навыков 

выполнения профессиональных 

задач. 
Скорость и точность сбора и 

обработки необходимой 

информации для эффективного 
выполнения профессиональных 

задач, профессионального и 

личностного развития. 
Демонстрация навыков 

использования информационно-

коммуникационных технологий в 

профессиональной деятельности. 

Организации технического 
обслуживания инженерно-

технических систем и 

конструктивных элементов 
зданий, проведения 

подготовки зданий к 

сезонной эксплуатации. 

Разработки и 
корректировки технической 

документации по 

эксплуатации инженерно-
технических систем и 

конструктивных элементов 

зданий 

Демонстрация способностей 
разработки мероприятий по 

технической эксплуатации 

инженерных систем и 
конструктивных элементов 

общего имущества МКД. 

Выбор и применение знаний о 

технологическом процессе 
организации работ и услуг по 

технической эксплуатации 

инженерных систем и 
конструктивных элементов, 

входящих в состав общего 

имущества в многоквартирных 

домах. 
Чтение схем и чертежей 

многоквартирного дома 

Использование нормативно-
справочной литературы и 

документации. 

Своевременность организации 
выполнения ремонтов и 

испытаний; 

Демонстрация умения 

определения видов ремонтов, их 
состава. 

Демонстрация навыков 

определения периодичности 
проведения ремонтов 

Демонстрация знания технологии 

ремонта с соблюдением 

мероприятий по охране труда. 
Точная последовательность 

выполнения операционного 

текущего контроля качества 
ремонтных работ. 

Демонстрация умения 

осуществлять контроль 
ремонтных работ и сроков 

исполнения в соответствии 

графиком. 

Точный выбор нормативно- 
справочной литературы и 

документации; 

Обоснованность выбора и 

- экспертное наблюдение за 
выполнением работ на практике 

(за продуктом деятельности и 

процессом деятельности); 
- дифференцированный зачет по 

практике (защита отчета по 

практике); 

- квалификационный экзамен 
(оценивается в процессе 

выполнения комплексного 

практического задания) 
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демонстрация применения 

методов и способов решения 

профессиональных задач; 
Демонстрация навыков 

выполнения профессиональных 

задач. 
Скорость и точность сбора и 

обработки необходимой 

информации для эффективного 
выполнения профессиональных 

задач, профессионального и 

личностного развития. 

Демонстрация навыков 
использования информационно-

коммуникационных технологий в 

профессиональной деятельности 

Повседневного (текущего) 
контроля за работой 

внутридомовых 

инженерных систем и 

оборудования 
многоквартирных домов и 

качества коммунальных 

ресурсов, в том числе по 
сигналам, поступающим на 

панель управления 

автоматизированных 

систем диспетчерского 
контроля и управления 

(АСДКУ). 

Оценки потребления, 
количества и качества 

поступающих 

коммунальных ресурсов на 
основании, данных 

контрольно-измерительных 

приборов (КИП) и 

устранение в ходе осмотра 
выявленных 

неисправностей, 

нарушений, не требующих 
отключения приборов учета 

и регулирования 

коммунальных ресурсов, 

КИП. 
Подготовки сводок об 

отключениях руководству и 

информирование 
пользователей 

многоквартирных домов о 

проводимых мероприятиях 
по устранению 

чрезвычайных и аварийных 

ситуаций, планируемых 

сроках восстановления 
работы инженерных систем 

и оборудования, качества 

коммунальных ресурсов 

Демонстрация знаний и умений 
оценки качества предоставления 

коммунальных ресурсов. 

Демонстрация знаний и умений 

по осуществлению контроля 
технического состояния 

многоквартирного дома 

Грамотная демонстрация умения, 
правильно оформлять 

документацию по оценке 

состояния конструктивных 

элементов инженерных систем и 
оборудования МКД. 

Демонстрация умения применять 

различные виды испытаний 
оборудования и трубопроводов 

после ремонта. 

Обоснованность выбора и 
демонстрация применения 

методов и способов решения 

профессиональных задач  

Демонстрация навыков 
выполнения профессиональных 

задач. 

Скорость и точность сбора и 
обработки необходимой 

информации для эффективного 

выполнения профессиональных 

задач, профессионального и 
личностного развития. 

Демонстрация навыков 

использования информационно-
коммуникационных технологий в 

профессиональной деятельности 

- экспертное наблюдение за 
выполнением работ на практике 

(за продуктом деятельности и 

процессом деятельности); 

- дифференцированный зачет по 
практике (защита отчета по 

практике); 

- квалификационный экзамен 
(оценивается в процессе 

выполнения комплексного 

практического задания) 
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Взаимодействия с 

диспетчером и аварийными 

службами коммунальных 
организаций при 

исполнении заявки 

диспетчерской службы.  
Выполнения работ по 

устранению причин аварии 

и предотвращению 
распространения 

последствий аварии 

многоквартирных домов. 

Разработки комплекса 
мероприятий по 

безопасному и безвредному 

пребыванию людей в 
помещениях здания в 

зависимости от их 

площади, планировки, 
освещенности, инсоляции, 

микроклимата, 

воздухообмена, уровня 

шума и вибрации, 
ионизирующих и 

неионизирующих 

излучений.  
Разработки комплекса 

мероприятий, 

направленных на 

предотвращение 
криминальных проявлений, 

террористических актов и 

их последствий.  
Разработки мероприятий по 

выполнению требований 

доступности здания для 
маломобильных групп 

населения 

Демонстрация знаний и умений 

организации устранения 

аварийных ситуаций  
Демонстрация знаний и умений 

проведения мероприятий по 

безопасности жизнедеятельности 
многоквартирных домов 

- экспертное наблюдение за 

выполнением работ на практике 

(за продуктом деятельности и 
процессом деятельности); 

- дифференцированный зачет по 

практике (защита отчета по 
практике); 

- квалификационный экзамен 

(оценивается в процессе 
выполнения комплексного 

практического задания) 

  Дифференцированный зачет 
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6. ЛИСТ АКТУАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

 

Дата актуализации Результаты актуализации Фамилия И.О. и 

подпись лица, 

ответственного за 

актуализацию 

   

  

 

 

  

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 



 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ  
Ведомость соотнесения требований профессионального стандарта  

16.011 «Специалист по эксплуатации гражданских зданий», утвержден приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации 

от 31июля 2019 г. N 537-н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 28 августа 2019 г., регистрационный N 55766), 5 уровня 

квалификации, 16018 «Специалист по управлению многоквартирным домом». Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 31 июля 2019 г. № 

538н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 28 августа 2019 г., регистрационный N 55760), 6-7 уровня квалификации, 16009 

«Специалист по управлению жилищным фондом». Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 31 апреля 2014 г. № 233н (зарегистрирован 

Министерством юстиции Российской Федерации 03 июля 2014 г., регистрационный N 32945), 6-7 уровня квалификации и ФГОС СПО  

по специальности 08.02.14 Эксплуатация и обслуживание многоквартирного дома. 

 

  

Обобщенная трудовая функция 

(ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ  

СТАНДАРТ) 

Вид профессиональной деятельности 

(ФГОС СПО) 

Формулировка ОТФ:  

1. Организация документационного сопровождения управления 

многоквартирными домами 
2. Организация предоставления работ и услуг по содержанию и ремонту 

многоквартирных домов 

Формулировка ВПД: Обеспечение технической эксплуатации гражданских 

зданий и контроля предоставления жилищно-коммунальных услуг 

Трудовые функции 

Обеспечение ведения и хранения технической и иной документации, связанной 
с управлением многоквартирными домами 

 

 

 

ПК 2.1 Организовывать работы и услуги по содержанию инженерных систем 

и конструктивных элементов, входящих в состав общего имущества в 
многоквартирных домах  

ПК 2.2 Организовывать техническую эксплуатацию инженерных систем и 

конструктивных элементов зданий жилищно-коммунального хозяйства 

ПК 2.3 Осуществлять контроль технического состояния многоквартирного 
дома и качества предоставления коммунальных ресурсов 

Организация надлежащего содержания и ремонта инженерных систем 

многоквартирных домов 

ПК 2.4 Организовывать устранение аварийных ситуаций и проведение 

мероприятий по безопасности жизнедеятельности многоквартирных домов. 

 

 

Требования ПС 
 

Образовательные результаты ФГОС СПО по ПМ 

Название ТФ 
Обеспечение ведения и хранения 

технической и иной документации, 

связанной с управлением 

ПК 2.1 Организовывать работы и услуги по содержанию инженерных систем и конструктивных элементов, входящих в 
состав общего имущества в многоквартирных домах  

ПК 2.2 Организовывать техническую эксплуатацию инженерных систем и конструктивных элементов зданий жилищно-

коммунального хозяйства 



 

 

Требования ПС 
 

Образовательные результаты ФГОС СПО по ПМ 

многоквартирными домами ПК 2.3 Осуществлять контроль технического состояния многоквартирного дома и качества предоставления коммунальных 

ресурсов 

Трудовые действия Практический опыт  Виды работ на практике 

1.Регистрация и учет технической и 

иной документации, связанной с 
управлением многоквартирными 

домами, а также документов, 

свидетельствующих об исполнении 

требований нормативных правовых 
актов Российской Федерации к 

осуществлению деятельности по 

управлению многоквартирными 
домами (документация по 

управлению многоквартирными 

домами) в делопроизводстве 

организации 
2. Контроль соблюдения правил 

оформления, ведения и 

актуализации (исполнения) в 
структурных подразделениях 

организации документации по 

управлению многоквартирными 
домами 

3. Оформление документации по 

управлению многоквартирными 

домами на оперативное хранение в 
делопроизводстве организации 

4. Осуществление процедур приема 

(передачи) технической и иной 
связанной с управлением 

многоквартирными домами 

документации от внешних 
организаций (внешним 

организациям) 

1.Чтения проектной и исполнительной документации на 

многоквартирный дом; 
2.Определения типа здания, параметров, конструктивных 

характеристик и основных конструктивных элементов 

многоквартирного дома; 

3.Ведения технической и иной документации на 
многоквартирный дом; 

5.Проведения плановых осмотров общего имущества 

многоквартирного дома с целью установления возможных 
причин возникновения дефектов и выработки мер по их 

устранению; 

6.Составления перечня услуг и работ по эксплуатации, 

обслуживанию и ремонту общего имущества многоквартирного 
дома по результатам технического осмотра состоянии 

конструктивных элементов и инженерных систем здания 

организации приёма, регистрации, учёта заявок потребителей на 
оказание жилищно-коммунальных услуг и контроля их 

исполнения 

Проведение плановых и внеплановых осмотров общего 

имущества с целью установления возможных причин 
возникновения дефектов и выработки мер по их 

устранению.  

Подготовка технических заданий на выполнение работ по 

содержанию и ремонту инженерных систем и 
конструктивных элементов, входящих в состав общего 

имущества в многоквартирных домах. 

Разработка и корректировка технической документации 
по эксплуатации инженерно-технических систем и 

конструктивных элементов зданий. 

Расчет объемов выполненных работ по подготовке 

объекта к эксплуатации в зимний и весенне-летний 
периоды 

Определение показателей приборов учета тепловой 

энергии, электроэнергии и воды. 
 



 

 

Требования ПС 
 

Образовательные результаты ФГОС СПО по ПМ 

Название ТФ 

Организация надлежащего 
содержания и ремонта инженерных 

систем многоквартирных домов 

ПК 2.4 Организовывать устранение аварийных ситуаций и проведение мероприятий по безопасности жизнедеятельности 

многоквартирных домов. 

Трудовые действия Практический опыт  Виды работ на практике 

1.Обоснование способа оказания 

услуг и выполнения работ по 

содержанию и ремонту общего 

имущества в многоквартирном доме 
2.Материально-техническое 

обеспечение выполнения плановых 

заданий 
3.Плановый и внеплановый осмотр 

общего имущества в 

многоквартирном доме 

4.Подготовка предложений для 
собственников по планам 

содержания и текущего ремонта 

инженерных систем, входящих в 
состав общего имущества в 

многоквартирном доме 

5.Подготовка предложений для 
собственников по вопросам 

энергосбережения, применения 

новых материалов, современного 

оборудования при организации 
ремонтных работ 

1.Организации комплекса первоочередных операций и 

мероприятий по незамедлительному устранению аварий и 

неисправностей ресурсоснабжения; 

2.Организации взаимодействия с внешними 
ресурсоснабжающими организациями и коммунальными 

службами 

Повседневный (текущий) контроль за работой 

внутридомовых инженерных систем и оборудования 

многоквартирных домов и качества коммунальных ресурсов, 

в том числе по сигналам, поступающим на панель 
управления автоматизированных систем диспетчерского 

контроля и управления (АСДКУ).  

Оценка потребления, количества и качества поступающих 
коммунальных ресурсов на основании, данных контрольно-

измерительных приборов (КИП) и устранение в ходе осмотра 

выявленных неисправностей, нарушений, не требующих 

отключения приборов учета и регулирования коммунальных 
ресурсов, КИП. 

Взаимодействие с диспетчером и аварийными службами 

коммунальных организаций при исполнении заявки 
диспетчерской службы. 

 


